Transparentno$¢ rynku wydawniczego oczami autorek i autorow Unii Literackiej.

Przyklad Legimi

W tzw. sprawie Legimi wiele mediéw skupiato si¢ na czytelnikach i czytelniczkach, na tym, co
spor na linii wydawnictwa — platforma dystrybucyjna oznacza dla os6b wypozyczajacych
zamieszczone tam ksigzki. Poniewaz rynek wydawniczy to ztozony organizm, zdecydowali$my
si¢ w Unii Literackiej przeanalizowac, jak spér na linii wydawcy — Legimi widzg autorzy i

autorki i jaki zwigzek ta kwestia ma z szerzej rozumianymi prawami 0sob piszacych.

PrzygotowaliSmy ankiet¢ zawierajaca 20 pytan, cze$¢ z nich byta otwarta. Odpowiedzi
zbieraliSmy przez nieco ponad tydzien, od 18 do 26 listopada 2024. W ankiecie wzi¢to udziat
49 0s6b (co stanowi ok. 32% cztonkdw i czlonkin Unii Literackiej), wigcej kobiet piszacych
niz mezezyzn — ok. 60% do 40%. Jesli chodzi o rodzaj tworzonej literatury, przewazaly
beletrystyka i literatura faktu.

Osoby, ktore wziely udzial w ankiecie, to doSwiadczone pisarki i pisarze — 60% sposrod
nich opublikowalo wi¢cej niz S ksiazek. Mozemy zatem zalozy¢, ze ich doSwiadczenia z
rynkiem wydawniczym nie sa przypadkowe czy naskorkowe.

47 na 49 osob, a zatem zdecydowana wigkszo$¢, styszato o sprawie Legimi. Co wydaje si¢
cieckawe, to nie wydawnictwa byly podstawowym Zrodlem informacji. 33 osoby (67%)
dowiedzialy si¢ o sprawie nie od swojego wydawnictwa, a wylacznie z innych zrddel, 14
0osOb przyznato, ze dowiedziato si¢ z innych Zrddel, a potem otrzymato informacje od
wydawnictwa, nie zawsze jasng czy wWyczerpujacy.

70% respondentek i respondentow uznalo, ze w zwigzku z sytuacja w Legimi zostaly

naruszone ich prawa autorskie, 26% wybralo odpowiedz ,,trudno powiedzie¢”.

Zadawali$my tez pytanie o to, czy wydawnictwo wypowiedziato umowe Legimi, przy czym
absolutnie nie chodzilo nam o zmierzenie procentu wypowiedzen umoéw, a o stopien
poinformowania autorek i autorow - ktory okazat si¢ co najmniej przecietny. 22 osoby udzielity
odpowiedzi ,,nie mam pojecia”, a zatem niemal polowa ankietowanych nie wiedziata, jakie
wlasciwie kroki zostaly podjete przez reprezentujagce ich wydawnictwa — nawet jesli
otrzymywali jakie$ informacje, byly one niepeine albo mato klarowne.

Autorzy i autorki Unii Literackiej publikuja w wydawnictwach réznej wielkosci, zarowno w

niezaleznych oficynach, jak 1 bardzo duzych domach wydawniczych, a jednak na podstawie



odpowiedzi udzielonej przez t¢ lepiej poinformowana cze$¢ oséb badanych, wnioskujemy, ze
strategie reagowania byly zblizone, niezaleznie od wielko$ci wydawnictwa. Niektore np.
przeprowadzity audyty lub podjety kroki zmierzajace do zerwania wspoétpracy z Legimi, inne
byly bierne lub zdezorientowane — nie wiedzialy, jak reagowac, uznajac, ze wspoélpraca z
Legimi mimo wszystko przynosi im korzysci. Jes§li chodzi o mniejsze wydawnictwa, autorki i
autorzy wskazywali, ze nieduze podmioty maja mniejsza sif¢ przetargowa, nie sta¢ ich na

obstuge prawng czy przeprowadzenie audytu.

Jesli chodzi o oczekiwane dzialania wydawnictwa w przyszlosci, w podobnej sytuacji,
81,6% os6b biorgcych udzial w badaniu oczekiwaloby natychmiastowego
poinformowania o problemie — pokazuje to, Ze autorzy i autorki zyczyliby sobie szybkiej
i klarownej komunikacji w sytuacjach, nazwijmy je, kryzysowych. Osoby piszace
chcialyby rowniez, aby wydawcy przedstawili autorom propozycje rozwigzania sytuacji
(79,6% wskazan) — chca zatem, aby wydawnictwo nie tylko informowalo, ale réwniez
angazowato si¢ w rozwigzywanie problemu i informowato o tym. O wiele mniej wskazan
(niecata 1/3) dotyczylo bardziej radykalnych dziatan, takich jak zerwanie wspotpracy z
platformg dystrybucyjng, a pojedyncze - wejs$cia na droge sadowa.

|_|:| Kopiuj wykres
Jakich dziatan oczekujesz od wydawnictwa w przysztosci, w razie wystgpienia

podobnych sytuacji? (Wybierz tyle odpowiedzi, ile uznajesz za stosowne).

49 odpowiedzi

Natychmiastowe poinformowan... 40 (81,6%)
Natychmiastowe poinformowan... 25 (51%)
Przedstawienie autorom i autor... 39 (79,6%)

Wypowiedzenie umowy serwis... 15 (30,6%)

Negocjowanie z serwisem/serw... 33 (67,3%)
Poinformowanie mnie zanim u... 1(2%)

skierowanie na droge sadowa,... 1(2%)



]_l:l Kopiuj wykres
Jak oceniasz ogélne postepowanie wydawnictwa w sprawie ochrony twoich

praw jako autorki / autora? (to pytanie ogdlne, juz poza kwestig Legimi)

49 odpowiedzi

Bardzo dobrze 6(12,2%)

Dos¢ dobrze 8 (16,3%)

Ani dobrze, ani Zle 20 (40.8%)

Raczej Zle 13 (28,5%)

Fatalnie

ZadawaliSmy rowniez pytania dodatkowe, niezwigzane bezposrednio ze sprawg Legimi, aby
zyskaé przynajmniej czeSciowy obraz relacji na rynku wydawniczym. Jesli chodzi o ogo6lna
ocene¢ postepowania wydawnictwa w kwestii ochrony praw autorow i autorek, dominujg
oceny neutralne i negatywne. 40,8% 0s0b ocenito dziatania wydawnictw ,,ani dobrze, ani zle”,
26,5% - ,raczej zle”, a 6,1% - ,,fatalnie”, a zatem tacznie 32,6% respondentdéw i respondentek
ma negatywne doswiadczenia. Oczywiscie pojawialy si¢ tez bardzo pozytywne i raczej
pozytywne opinie, jednak ogdlna opinia na dziatan wydawnictw w zakresie ochrony praw

autorow 1 autorek jest umiarkowana, z przewaga ocen neutralnych i negatywnych.

Na pytanie ,,Czy chciatby$/chciataby$ mie¢ doktadniejszy wglad w dane dotyczace sprzedazy
swoich ksigzek?”” uzyskaliSmy 41 odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™ 14 ,,raczej tak”. Prawie 94%
autorek i1 autorow, ktorzy wzieli udziat w ankiecie, ocenilo wigc, Ze maja niewystarczajaca

wiedze na temat sprzedazy swoich ksigzek.

Jednak wymiar ilo§ciowy i liczbowy to jedna kwestia, natomiast bardzo ciekawe okazaty si¢
opinie wyrazone w odpowiedziach na pytania otwarte. Mozemy tu zaobserwowac kilka

wspolnych watkéw i problemow.

* Problemy z rozliczeniami.
Wiele osob, ktore wzieto udziat w badaniu, wyrazito watpliwosci co do rzetelno$ci rozliczen.

Opisywaly brak szczegdélowych raportdow na temat kanatéw sprzedazy i wynikow (w tym



platform dystrybucyjnych, z ktérymi podejmuja wspotprace, umoéw z nimi, a zatem takze
platform w rodzaju Legimi), a takze problemy z terminowoscig wyptat.

Pojawity sie m.in. takie glosy:

Moj wydawca dotad nie przestawil mi nigdy zadnego raportu w zakresie sprzedazy moich
ksigzek, a to, skad czerpatem wiedzg, to prosta kalkulacja: naklad poczatkowy minus to, co
zostalo na stanie (akurat tym si¢ dzielit, gdyz bylo praktyka wydawcy, ze "zachgcal" autoréw

do odkupywania swoich ksiazek), rowna si¢ liczba sprzedanych egzemplarzy.

Uwazam, ze autorzy powinni dostawac bardziej przejrzyste rozliczenia, z podziatem np. na
dystrybutoréw i platformy sprzedazy, do tego liczba wydrukowanych egzemplarzy, liczba
sprzedanych w podziale na kanaly dystrybucji, egzemplarze magazynowe, sprzedawane w

ramach targow itd. Moje wydawnictwo przedstawia tylko podstawowe dane.

Uwazam, ze skandalem jest upominanie si¢ u wydawcy zestawien dotyczacych sprzedazy,
wydawca powinien w nieprzekraczalnym terminie wysyta¢ dokumenty ksiggowe, ktore sa
oficjalnymi dokumentami, podpisane zestawienia sprzedazy, nie za$§ jedynie na prosbe czesto

informacj¢ mailowa, z wpisanymi danymi, bez podpisu osoby uprawnione;.

Chciatbym mie¢ szczegdotowy wglad w dane dotyczace ilosci egzemplarzy znajdujacych si¢ w
obrocie, chociaz jeszcze nierozliczonych, konkretnych cen, jakie ptaca nabywcy za ksigzke; a
wreszcie chciatbym mie¢ pewnos$¢, ze dane przekazywane autorowi przez wydawnictwa sa

rzetelne.

W tej chwili moje rozliczenia sg bardzo ogoélnikowe i skonstruowane w taki sposob, ze musze
wykona¢ duzy wysitek, zeby sprawdzié, czy maja jakikolwiek sens, ale (jak wszyscy) nie mam

narzedzi, zeby sprawdzi¢, czy podawane tam liczby maja pokrycie w rzeczywistosci.

* Autorki i autorzy jako slabsza strona umowy wydawniczej

Wprawdzie pojedyncze osoby podkreslalty pozytywne doswiadczenia z konkretnymi
wydawcami, ktére cechujg si¢ rzetelnoscia, komunikacjg i dbalo$cig o interes autorow,
wyraznie wybrzmiewal watek niedostatecznej dbalosci o prawa autorskie autorow, nie tylko
w zakresie wspOlpracy z Legimi. Jednoczesnie wiele osob uwaza, ze wydawnictwa dzialaja

gléwnie w swoim interesie, traktujac ochrong praw autoréw jako kwesti¢ drugorzedna.



W  opinii respondentek 1 respondentdw kuleje komunikacja z autorami. Brak
transparentno$ci w dzialaniach wydawnictw jest kluczowym zarzutem, mianowicie osoby
piszace czesto nie sg informowane o waznych wydawniczych decyzjach, np. sprzedazy praw
do ksigzek rozmaitym zewnetrznym podmiotom, planach promocyjnych czy problemach z

dystrybucja.

Piractwo jest jednym z glownych obszaréw niepokoju autorek i autorow. Zdaniem oséb
bioragcych udzial w badaniu, wydawnictwa sg pasywne w walce z pirackimi stronami i nie
podejmuja skutecznych dzialan zapobiegawczych, a niektore podejmujg dzialania (mato

skuteczne) po sygnatach od samych autorow.

Krytykowane sg rowniez praktyki wydawnictw zwigzane z narzucaniem zapiséw w umowach,
ktore nie zawsze sg korzystne dla autorow i autorek, niektore osoby wspominaty o

nieuczciwych dziataniach, takich jak sprzedaz praw bez informowania autoréw.

Oto wybrane glosy:

Dwukrotnie powiadamiatem wydawnictwo o przypadkach powaznego naruszenia praw autorskich
przez portale udostepniajace teksty ksiazek w réznych formach zapisu. Reakcja byta, ale wolatbym,

Zeby to wydawnictwo pierwsze wpadalo na trop takich praktyk, a nie czekato na sygnaty od autorow.

Mo¢j wydawca (dotychczasowy, na szczgécie juz nim nie bedzie w przysztosci) nie robit de facto
nic, co by go zmuszalo do tego, aby w ogole moich praw broni¢ - jedna wielka inercja w zakresie

dystrybucji, promocji, rozwoju bazy czytelnikow itp.

Wydawnictwo nie bardzo dba o autoréw, probuje narzuca¢ dziwne zapisy w umowach (np. o
pierwokupie kolejnych pomystow na ksigzki), nie realizuje planéw promocyjnych, bardziej

polegajac na pomystach autoréw i np. ich obecno$ci w social mediach.

Nie otrzymuje od wydawnictwa zadnych informacji dotyczacych dziatan zapobiegajacy kradziezy
intelektualnej, wydawnictwa, ktére publikuja moje ksigzki nie podejmuja prob zapobiezenia

obecnosci na pirackich stronach ksiazek do pobran.

Nie sadze, zeby moje wydawnictwo/ctwa zajmowaly si¢ ochrong moich praw, raczej dbaniem o

wlasny interes



Pojawiaty si¢ réwniez pozytywne opinie:

Z wydawcami mam dobre kontakty, na wszystkie pytania dotyczace wysokosci sprzedazy czy

rozliczen finansowych odpowiadajg na biezaco.

Obecne wydawnictwo to wzor rzetelnego, merytorycznego podejscia i wysokiej kultury relacji.

Whioski

Sprawa Legimi okazala si¢ swego rodzaju soczewka ukazujaca relacje na rynku wydawniczym.
Autorzy 1 autorki, ktorych ksigzki byly wypozyczane w serwisie, w zasadzie nie wiedzieli, na
jakiej zasadzie opiera si¢ wspoOlpraca wydawnictw z Legimi, czy i na jakich zasadach otrzymuja
wynagrodzenie.

* Kluczowy okazuje si¢ brak transparentnos$ci w dziataniach wydawnictw. Autorzy i autorki
oczekuja wickszej jasnosci w zakresie sprzedazy praw do ksigzek, wynikéw sprzedazy i
rozliczen finansowych. (Niektore osoby wprost pisaty, ze nie byloby sprawy Legimi, gdyby
wydawnictwa dziataly w sposob bardziej transparentny).

* Piractwo pozostaje nierozwigzanym wyzwaniem, a brak zdecydowanej reakcji wydawnictw
budzi frustracj¢ autorow. Warto tu zaznaczy¢, ze istotne bylyby tez systemowe, odgdrne
rozwigzania.

* Asymetria — wiele 0séb piszacych ma poczucie, ze ochrona ich praw jest traktowana jako
wtdrna wobec interesOw wydawcow.

* Mniej liczne pozytywne opinie wskazuja jednak, ze mozliwe sg rzetelne relacje z
wydawnictwami, oparte na jasnej komunikacji, merytorycznym podejsciu i dbatosci o interesy

autorow 1 autorek.

Rekomendacje:

Sytuacja wymaga zmian. Rekomendujemy:

* Wprowadzenie przejrzystego systemu informowania autorow i autorek o wynikach
sprzedazy 1 ewentualnych problemach zwigzanych z partnerami zewng¢trznymi.

« Zapewnienie autorom i autorkom szczegoélowych rozliczen finansowych, w tym wyjasnien
dotyczacych modeli dystrybucji.

* Udzielanie terminowych odpowiedzi i wyjasnien w sprawach rozliczen i innych istotnych

aspektéw wspolpracy.



* Eliminacj¢ niekorzystnych zapiséw w umowach, takich jak pierwokup, i wigksza otwarto$¢
na negocjacje warunkow wspotpracy.

* Podkreslanie dobrych praktyk — wydawnictwa moga budowaé swoja reputacje poprzez
rzetelno$¢, zaangazowanie 1 wypracowanie pozytywnych wzorcéw wspolpracy, a takze jasne

ich komunikowanie.

Pod rozwage nalezatoby tez by¢ moze wzig¢ systemowe wsparcie dla mniejszych wydawnictw

w dzialaniach takich jak audyty czy negocjacje.



